©) SpEci N

Als unabhéangiges, inhabergefiihrtes Unternehmen setzen wir neue Mal3stabe fiir Menschen mit
Diabetes. Unsere Diabetesfachgeschafte und unser bundesweiter Versandservice bieten neben der
Betreuung durch unseren Auf3endienst eine einzigartige Kombination aus kompetenter Beratung und

alltagsnaher Versorgung. Gemeinsam arbeiten wir daran, unseren Kundinnen und Kunden eine

kostengunstige, individuell abgestimmte und qualitativ hochwertige Therapie zu ermdglichen.

Kundenberater (m/w/d) im Diabetesfachgeschaft Rostock in Teilzeit
(30h)

Werden Sie Teil einer Zukunftsbranche und gestalten Sie die Gesundheitsversorgung von morgen.

lhre Aufgaben — mit viel Raum fir eigene Ideen und Verantwortung:

e Sie betreuen unsere Kundinnen & Kunden und beantworten Anfragen zu Diabetes-, Heil- und
Hilfsmitteln.

e Mit Ihrer Begeisterung fir exzellenten Kundenservice stehen Sie bei allen Fragen zur Nutzung
der Produkte unterstutzend zur Seite.

e Sie Ubernehmen die Verwaltung unserer Kundendaten und die zuverlassige Bearbeitung von
Rezepten.

e Sie bearbeiten Bestellungen und tragen dazu bei, den Bestand stets im Blick zu behalten.

Was Sie mitbringen sollten — Ihre Talente, die uns begeistern:

e Sie haben eine medizinische oder kaufméannische Ausbildung abgeschlossen — oder sind ein
Quereinsteiger, der Freude am Verkaufen und Beraten hat.

e Erste Erfahrungen im Kundenservice sind von Vorteil, aber auch ohne Vorkenntnisse kénnen
Sie bei uns durchstarten!

e Sie sind sicher im Umgang mit MS Office und bereit, sich in neue Tools einzuarbeiten.

o Weiterbildung liegt lnnen am Herzen, und Sie arbeiten zuverlassig und gerne im Team.

Das bieten wir lhnen — flr einen erfolgreichen Start bei uns:

e Zahlreiche Mitarbeiter-Benefits, die Ihren Alltag bereichern

e Eine umfassende und professionelle Einarbeitung mit Produktschulungen, die Sie bestens auf
lhre Aufgaben vorbereitet

e Einen sicheren Arbeitsplatz in einer zukunftssicheren Branche

e Ein familiares Team, das Sie unterstitzt, sowie regelmafige Mitarbeiterevents

o Vielfaltige Moglichkeiten zur Weiterbildung — intern und extern

Klingt das nach Ihrer ndchsten Herausforderung? Dann bewerben Sie sich jetzt und werden Sie Teil eines
engagierten Teams in einer Branche mit Zukunft.

Bitte senden Sie lhre Bewerbung inkl. Ihrer Gehaltsvorstellung sowie lhres friihestmdéglichen Eintrittstermins
per E-Mail an bewerbung@spezimed.net.
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